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点击添加标题文字

      江西南大图书代办站成立于1987年，隶属于南昌大学后勤保障处（后勤服务集团），

成立近40年来，通过不断努力，我们积累了丰富的图书发行资源和深厚的行业经验，与

国内各大出版社建立了长期稳定的合作关系，确保图书来源的正规性和多样性。

      自成立以来，我们始终立足服务本校，坚持以服务教学为本、师生利益为重，秉承

“匠心兼程、服务立行”的宗旨，紧密围绕我校教学科研需求，不断创新服务模式，优

化服务流程，为我校师生提供了优质、高效的教材供应服务。历年来在提升我校综合实

力、服务师生需求等方面发挥了重要作用，圆满完成了各项教学保障任务。
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组织架构：
代办站

仓储中心业务部办公室
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业务流程：

需求对接 财务结算库存管理物流配送采购供应
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（一）      精准服务，构建全校覆盖体系

《代办站宣传册》 《代办站宣传视频》 《代办站宣传海报》



（二）    服务创新，破解“最后一公里”难题

党员先锋显担当 以心助新启新篇



（二）    服务创新，破解“最后一公里”难题

贴心护航，教材“直送”传递温暖力量



（三）       文化育人，打造书香育人品牌

书香传递温情 后勤呵护成长



（三）       文化育人，打造书香育人品牌

教材服务开放日
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   02               运营环境思考

     （一）市场化竞争带来的业务量冲击

     （二）如何抓住大数据时代带来的“机遇”

     （三）服务需求日益多元化
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（四）
拓展服务领域

实现多元化发展

认真探索拓展服务
领域，如开展学术
资源推荐等，满足
师生需求。同时，
加强与图书馆、信
息中心等部门的合
作，共同构建校园
知识服务体系，提
升代办站的综合服
务能力。

   03             未来发展方向

（一）
立足师生需求
持续优化服务

立足服务师生为中
心，深化服务创新。
探索更多服务模式，
如“线上预约+线
下自提”、“智能
仓储+快速配送”
等，以满足师生日
益多样化的需求。

（二）
深化社站合作
实现互利共赢

强化与各出版社合作
关系，认真开展教材
推广、市场调研等活
动。通过社站合作，
站站交流，不仅能够
及时获取最新的教材
信息，还能够根据学
校教学需求，向出版
社反馈定制化教材的
开发建议，实现互利
共赢。

（三）
培养专业人才

打造高素质团队

加强员工培训，通过
定期组织业务学习等
活动，提升员工的专
业素养和服务能力。
同时，积极引进具有
图书管理、物流管理
等相关专业背景的人
才，为代办站的发展
提供坚实的人才保障。



谢谢大家！
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